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Zeit fur frische Ideen

Innovative Buchungstools auch fur Fremde

Webdienstleister stellt IBE Know How jetzt auch extern zur Verfligung

08.02.2007 Die Ostteam GmbH, touristischer Full Service Dienstleister fiir den
Touristikvertrieb Uber alternative Vertriebswege, hat in den letzten 12 Monaten
einzigartige Buchungsinnovationen fur Vertriebsprojekte wie Fly.de oder
ViaBerlin.com realisiert. Die am Markt tblichen IBE Losungen kundenorientiert weiter
zu entwickeln und neue Absatzmoglichkeiten insbesondere im Linienflugsektor zu
erreichen, waren und sind Ziele des Erfurter Unternehmens, welche 2004 mit 10
Mann startete und heute Uber 130 Mitarbeiter beschéftigt. So bieten die Ostteam
Entwicklungen beispielsweise die Mdglichkeit der Kombination von Linien-, Charter-
und Low Cost Flugen, oder der multilingualen Nutzung, wie die fur ViaBerlin.com
entwickelte IBE Losung zeigt, die schon von einigen weiteren Airports beim Ostteam
angefragt wurde. Auch IBE Varianten, die dem User nur noch Angebote anzeigen,
die wirklich verfugbar sind, so dass die Zeit- und Nerven raubende Vakanzprifung
entfallt, bietet die Ostteam GmbH an, wie sie etwa mit dem hauseigenen Projekt
Fly.de beweist. ,In Abstimmung mit unseren Partnern méchten wir unsere mit hohen
Entwicklungskosten verbundenen Innovationen nun auch anderen potentiellen
Kunden preisglnstig anbieten.”, so Ostteam Chef Enrico Hel3. Hel3 verspricht sich
von der Offnung des Innovationsfundus auch fiir Kunden, die bislang nicht mit dem

Ostteam kooperierten, einen weiteren Ausbau des Unternehmenserfolges.
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Die Ostteam GmbH mit Sitz in Erfurt bietet Ihnen folgendes Leistungsspektrum: Call Center In- und Outbound mit Schwerpunkt
Touristik, Fullfilment-Dienstleister, aktiver Verkauf von Linienfliigen und Reiseangeboten, Programmierung,
Webseitengestaltung, Layoutentwirfe.
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