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Ostteam verstarkt Programmiermannschaft

Susanne Gernandt kommt von Akcay-Schwarz zum Ostteam

04.05.2007 Um das wachsenden Auftragsvolumen im Geschéftsfeld der Entwicklung und
Programmierung auch kinftig termingerecht und in gewohnter Qualitat bewdltigen zu
konnen, verstarkt sich die Ostteam GmbH, die neben diesem Geschéftsbereich auch als Call
Center Dienstleister im Touristikvertrieb agiert, ab Mitte Mai mit einer weiteren Mitarbeiterin.
Die 25-jahrige Fachinformatikerin Susanne Gernandt, die zuletzt als Programmiererin bei der
Akcay-Schwarz-Consulting GmbH beschaftigt war, wechselt zum 15. Mai 2007 zum Erfurter
Unternehmen. ,Es ist sehr erfreulich, dass Ostteam nicht nur als Fulfillment- und Call Center
Dienstleister wachst, sondern auch im Entwicklungssektor ein ahnliches Wachstum
verzeichnet.”, so Ostteam Chef Enrico Hel3. Die Ostteam GmbH, seit 2004 am Markt, mit
Sitz im thidringischen Erfurt, hat nun eine 12-kdpfige Mannschaft im Geschaftsbereich
Entwicklung und Programmierung. ,Nicht nur komplette Onlineportale, wie fly.de oder lal.de
kénnen wir leisten, auch bei der innovativen Weiterentwicklung von Buchungstechnologien,
wie beispielsweise bei ViaBerlin.com zu sehen, haben wir mit die Nase vorn.”, so Hel3 weiter.
Die Ostteam GmbH weitet permanent ihre Kompetenzen in den einzelnen Geschéftsfeldern
aus. Wie im Call Center Geschaft, bei dem das Unternehmen bereits jahrlich mehr als 150
Mio. EUR Reiseumsatz abwickelt, so will das Ostteam auch im Programmierbereich
Spezialteams bilden, die nah am Auftraggeber und Kunden innovative Weiterentwicklungen
voran bringen. ,Die derzeit bereits sehr hohe Flexibilitdt und Dynamik, die wir dem Markt
bieten und von jedem unserer 141 Mitarbeiter erwarten, wird sicher noch zunehmen, da die
technischen Mdglichkeiten, etwa im Touristikvertrieb kurzfristige Kampagnen zum Abverkauf
von Risikokapazitaten zu fahren, sich weiter entwickeln.“, so Hef3. Das Unternehmen, was
Teil der Firmengruppe von Dietmar Gunz ist, betont seine Bereitschaft, die Erfahrung aus der
Zusammenarbeit mit  Vollsortiment- und  Spezialveranstaltern, auch anderen
Marktteilnehmern zu Gute kommen zu lassen, wenn diese zum Kundenkreis der Ostteam

GmbH zahlen.
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Die Ostteam GmbH mit Sitz in Erfurt bietet lhnen folgendes Leistungsspektrum: Call Center In- und Outbound mit Schwerpunkt
Touristik, Fullfiiment-Dienstleister, aktiver Verkauf von Linienfligen und Reiseangeboten, Programmierung,
W ebseitengestaltung, Layoutentwiirfe.
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